L Ll
Héwtea u.,.,,_

\r‘ﬂ,(‘ : ﬂh*"tt
L/
,.,»2 \X
7"
a4 Q
La %%w
B s e G e e e pcler

DRI Manligny-Tes<dlely

LIVRET D'ACCUEIL
destiné aux jeunes gens accueillis a 'TMPRO

« La Horgne »

Sigge Administratif :
C.M.SE.A.
Comité Mosellan de Sauvegarde de I'Enfance et de 'Adolescence

47 rue Dupont des Loges 57000 METZ
Tél.: 03 87 7540 28



Je hai pas de doctrine
Je ne fais gue montrer
Je montre la réalité,

Je montre ce quf existe.

Martin BUBER (1878-1965)
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Avant-propos

Vous-méme, et(ou) vos proches en votre nom, avez exprimé le souhait
d'&tre accueilli dans notre établissement,

Votre demande est constitutive d'un droit fondamental affirmé por la lof
et notre mission est d'y répondre.

Ce « livret d'accueil » vous est desting. Il a pour objet de vous présenter
notre établissement et de vous permetire de découvrir ce en quoi, dans le respect
de vos aspirations, il peut contribuer d la construction de votre projet de vie,

Les professionnels de |'établissement, tous animés d'un méme idéal vous
accompagreront dans ce cheminement, et d'avance formulent le voeu de vous voir
accéder a la pienitude de vos moyens.
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I, Présentation générale de I'TMPRO
1) Histarigue

Le CMSEA {Comité Mosellan de Sauvegorde de [Enfance et de
Fadolescence) est une association & but non lucratif, apolitique et ldigue, recon-
nue d'utiité publique, dont la vocation est de promouvoir et gérer des £tablis-
sements et services destinés 4 corriger les effets de toutes exclusions socia-
fes.

En 1972, répondant & une commande publigue, le CMSEA, sous I'égide de
l'autorité administrative, crée FITMPRO « La Horgne ».

2} Stafut juridigue
LIMPRO est placé sous la tutelie du ministére de la santé, de | famille
et des persohnes handicapées qui régit les conditions d'agrément des éiablis-
sements et services sociaux et médico-sociaux.
A cet égard, notre £tablissement bénéficie d'une autorisation d fonction-
ner délivrée conjointement par le Conseil général au titre de l'Aide Sociale a
FEnfance et par l'autorité de [Etat au titre de la Sécurité Sociale.

3) Missions de ITMPRO

Au sens du Code le |'Action socigle (art, 312.1), ITMPRO « La Horgne » est
un établissement d'enseignement et d'éducation spéciale qui assure 4 fitre prin-
cipal, une éducation adaptée et un accompaghement médico-secial aux mineurs
ou jeunes adultes handicapés ou présentant des dif ficultés d'adaptation.

4} Age dadmission et de sorfie
Li est régiementairement fixé de :
14 ans & 20 ans.

Cependant, une disposition iégale dite « Amendement CRETON » permet
de répondre & un éventue! besoin de prolonger votre séjour au-deld de 20 ans.
Cette possibilité, sollicitée aupres des CDES et COTOREP, est satisfaite dons
la limite des places disponibles conformément aux circulaires n°8%/09 du
18.05.89 et n"95/41 du 27.01.95.
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b2 dléves infernes Mixte
48 éléves semi-internes

Dans le cadre de ces orgonisations, I'établissement peut cussi répondre
aux demandes d'admissions temporaires ou séquentielles sous réserve égale-
ment de place disponible {sur Finternat).

IT.  Situation géographique

Implanté au coeur de l'agglomération messine, sur la commune de
MONTIGNY LES METZ, et en limite immédiate du quartier de METZ Sablon,
FTM.PRO. « La Horgne » occupe une superficie de deux hectares.

Quel gue g0if le mode de déplacement choisi, l'acces a i'établissement est
aigé, Un réseay de transport urbain (T.CRM. n°3) assure une desserie tous les
quarts d'heure vers le centre ville de METZ situé & deux kilometres.
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2) Plan de masse

3} Description des bdtiments

I_Eaz-a‘z-chnussé.a

Secrdfariat - Adminlstration
IFervice sotial

Bitiment - AL
ler étage

finité d'Internat
- grounes 5 et &
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B nitd d'internat
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hauf ferie
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Eisim‘. et Restaurant Pedagogiqua
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E atellers
Béitiment - D Gymnase
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LM PRO, Lag Horgne



4) Transporits

Guelle que soit votre situation d'éidve, interne ou semi-interne, vous bé-
néficiez de lorganisation des transports mis en place par 'étabiissement.

Un service de transport scolaire est assuré quotidiennement sur
I'ensemble de Pagglomération messine par deux compagnies privées (autobus et
taxi) selon tn circuit et un horaire communiqué A vos parents,

Un accompaghateur, membre du personnel de I'établissement, est chargé
de veifler 4 la discipline dans le bus ainsi qu'au bon dérculement du transport. Ti
est égalemand un interlocuteur auprés de vos parents. '

Tout autre moyen de transport tel que, vélo, mobylette, scooter, sont
pour des raisens de sécurité et de responsabilité, fortement déconseiliés. En tout
état de cause, i'établissement n'en couvre pas les risques d'accidents ou de vols.

LM.PRO. La Horgne 4



IIT,  Equive professionnelle

Cutre les moyens structurels dont il est doté (bdtiments et équipe-
ments), 'TMPRG dispose également de moyens techniques au travers de son équipe
professionnelle.

Formée & la pratique de métiers différents et complémentaires, les
professionnels mettent leurs compétences d voire service ofin, daider vos
parents dens leur téche d'éducation et de soins, d'enrichir vos conngissances
générales, de vous permetire d'acquérir les bases dun métier et de préparer
votre entrée dans la vie active..

1) Direction et Administraticn
w» Directeur: Jean-Bernard PEZZOLT

w Directrice Adfomie: Martine AUBRY
"%} Secrétaire de Direction : Michéle PEIGEOT
& Agent Administratif de secrétariat : Elisabath SCHMOCKER

w Fronome comptable . Martine COTTEL
%, Agent Administratif de comptabilité : Valérie PAGANG

2} Médical - Paramédical et psychologigue
[ médecin pédapsyéh;hrre {1/2 temps): Dr Nadine AUBERTIN
w I médecin généraliste (vacataire): Dr Marc Antoine LEUPOLD
w [ infirmiére . Thi-Hang GUITTARD

w2 psvehologues (3/4 + # temps):
Véronique JALOSINSKY - Pascale LEICK

W A facte : orthophoniste
psychomotricien
kinésithérapeute

w [ assisionte soclale . Sundra BRARD
w1 éducatrice chargée de la préparation 4 la sortie . Cathy BECKER

w1 gdueatrice chargée au Service de suife: Anne GILLOT

LM.PRO. La Horgne 5



ent scolaire - fechnigue - Fducation
Personne| denseignement pédagegigus

3 gnseignanis: professeurs des écoles et instituirices (sous conirat
Education nationale).

. ] o o rm b e e e e il o] L e ]

# I chef de service: Sylvie KREMER
w 13 éducgteurs Technigues et moniteurs d'atelier
* 2 moniteurs éducateurs physigues ef sportifs

5) Eduealif sur unité de vie dinternal
| chef de service : Jean-Frangois GUERTN
W 17 éducateurs spécialisés et moniteurs éducateurs

6) Personnel d'intendance et des services généraux

Restauration

¥ 2 cuisiniers
# 2 agenis et commis de cuisine

Lingerie

+ 3 lingéres - ravaudeuses

Entretien locaux

2 agents de maintenance

Surveillance - Sécurité

# 2 surveillants de nuit
w 1 concierge

LAM.PRO. La Horgne &
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IV, Formalités dadmissions

AFIN DE POUVOIR ENVISAGER VOTRE ADMISSION A LIMPRO, IL EST
IMPORTANT POUR VOUS DE CONNATTRE AUPARAVANT :

w LE LTEU OU VOUS ALLEZ VIVRE

w- LES PERSONNES QUE VOUS ALLEZ Y RENCONTRER
w- CE QUE NOUS POUVONS YOUS APPORTER
o ET EN QUOI CELA VOUS SERA UTILE

1) Formalités adminisiratives

Votre admission est subordonnée d une décision de lo C.D.E.S. (Commis-
sion Départementale de |'Education Spéciale) qui notifie votre droit & bénéficier
d'une prise en charge, Cette notification, ainsi gu'un cerfain nombre de documents
sont indispensables & la constifution de votre dessier et sont 4 fournir lors de
votre admission {voir liste en annexe).

2) Visite dadmission

Cetie visite est une invitation & établir un premier contact avec notre
établissement. Accompagné fe) de votre famifle ov de votre représantant légal,
vous etes convié () & rencontrer successivement différentes persannes, dont le
médecin, la psychologue, l'assistante sociale ainsi que des représentants de la
direction et de Fencadrement.

La visite a pour but !

w de vous permettre de découvrir ITMPRO et de faire conndissance avec
les personnes qui vous accompagneront tout au long de votre séjour,

# de vous présenter notre mode de fonctionnement et la nature de
Faccompagnement que nous pourrons vous propeser,

w de fixer les objectifs que nous tenterons ensemble datteindre dans o
perspective d'une construction cohérente de votre projet de vie,

w de formaliser {'existence des lens avec votre famille afin d'établir avec
elle des échanges constructifs pour vous.

LM.PRO. La Horgne 8



3) Frais de séi
De 14 ans & 20 ans

En qualité « d'ayant droit » de l'organisme d'assurance maladie auquel vo-
tre familie est affiliée, vous bénéficiez d'une prise en charge qui la dispense de

toute participation financiére,
La justification d'une cuverture des dreits & cet organisme, est d fournir

lors de vetre admission.
A titre dinformation, la valeur du prix de journée au 1*° janvier 2006 est

fixé par arrété préfectoral &:
w Internal: 248 51€
W Semi-Infernat: 168,14 €

Au-deld de 20 ans

| AR N o Al .

La régle de financement de votre prise en charge est établie au regard -
de votre situation personnelie,

w ous Etes dans fafrente o une aomission en CAT:

Y jnferne: vous bénéficiez d'une allocation d'adulte handicapé sur
laquelle vous reversez 4 I'établissement un forfait journalier.
Valeur au I jonvier 200615 €

s semi-inferne : aucune participation financigre ne vous est deman-
dée,
v Vous Efes dans faftente de voitre admission vers un Fover dAccuei
Spécialisé ou Foyer dAccuel! Médicalisé

U interne 1 les frois sent pris en charge par les services de l'aide so-
ciale de votre département dorigine. Votre allocation dhandicapé
est reversée 4 ce département déduction feite dune part
« incessible » de 30 % que vous conservez,

o semi-interne: les frais sont pris en chorge par les services de
laide socicle de votre département dorigine. Vous gardez
lintégralité de votre allocation dhandicapé.

LMPRO. La Horgne g



4) Assurances

L'ZMPRO, est titulaire auprés dAX.A. Assurances seus les numéros de
police 357800409571 # et 357800409572 @), des confrats d'assurances en
responsabilité civile couvrant les risques d'implantation et de fonctionnement au
bénéfice de lensemble des éléves internes et semi-internes accueillis dans son
établissement,

LMPORTANT : l'attention de vos parents est cependant attirée sur le fait que ces
contrais ne couvrent pos les dommages causés intentionnellement par un tiers
{ex : paire de lunettes cassée) aussi doivent-ils souscrire une assurance scolaire &
votre bénéfice - une attestation de cette assurance est & fournir lors de votre
admission.

Y Missions des services

1) Service administratif

VOTRE PRISE EN CHARGE A LT.MPRC. EST ORGANISEE
| CONFORMEMENT A LA REGLEMENTATION,

POUR CELA, DES FONCTIONS ADMINISTRATIVES SONT ASSUREES
PAR UN 5ECRETARIAT AINSI QUUN SERVICE COMPTABLE. :

Le service administratif est compesé de :
# |a direction
¥ |a comptabilité et F'économat

@ le secrétariat de direction

S5a mission est dassurer lexéeution de taches dadministration, diverses
et précises, en rapport direct avec l'objet de votre présence dans ['établissement
(traitement des courriers, gestien de linformation, gestion comptable, gestion du
persormel... ).

LM.PRO. La Morgne 10



De par les fhix de coramunications qu'il gére {téléphone - courriers - In-
ternet) le service se pose de fait, comme un intermédiaire entre vous et voire
environnement familial, social et toutes instances auxquelles votre statut d'éléve
et d'usager est lié, telles que :

C.D.E.5. {Commission Départementale de |'Education Spécialisée)

€.0.TO.R.E.P, (Commission Technique d'Orientation et de Reclassement Profes-
sionnel)

D.A.8.5. (Direction Départementale de 'Action Sanitaire et Sociale)
I_A. {Inspection-Académique)

A.S.E. (Aide Socidle & [Enfance)

C.P.AM. (Caisse Primaire d' Assurance Maladie)

C.A.F. {Caisse d'Allocation Familiale)

U.D.A.F. {Union Départementale des Affaires Familicle)

Tribunal

Le service est disponible et attentif pour répendre 4 toutes vos demandes
d'ordre administratif,

2) Service médical - paramédical et psychologigue
w Médecin pédopsychiafre : Docteur Nadine AUBERTIN

w Infirmidre: Thi-Hang GUITTARD
o Psycholpgues : Véronique JALOSEINSKY - Pascale LELCK

Ce service a vocation d porter une attention particuliere d {'‘évolution de
voire santé en général, et en assure un suivi régulier,

I1 est en mesure de reconnditre les difficultés d'erdre physique, psycho-
logique, af fectif, relationnel ou de compertement gue vous pourriez rencontrer ef
vous propose son soutien pour les surmonter.

Des praticiens externes intervenant & I'€tablissement (médecin généra-
liste, kinésithérapeute) ainsi que des praticiens consultés g {'extérieur en cag de
besain, sont associés aux missions de ce service.

Le service se fient également 4 la disposition de votre famille sur rendez-
vous pour tous begoing vous concernant,

Toutes les donndes médicales sont protégées par le secret médical

LM.BRO. La Horgne 11



3) Servige soclo-€ducalif
- 31) Service social

w Assistante sociale 1 Sandro BRARD

L'assistante socicl de LMPRO. o pour mission de vous aider 4 faire va-
loir voz droits partout ol cetx-ci doivent Etre défendus.

Elle est en mesure de comprendre et d'évaluer les difficuités que vous
pauvez renconirer, vous conseille et vous accompagne sur les conduites possibles &
tenir,

Elie soutient votre projet de vie et met en ceuvre les mesures dgides
existantes éventuellement nécessaires d votre sauvegarde.

Eile assure une coordination avec d'autres services seciaux, ainsi qu'avec
vofre famille, et contribue comme les autres professionnels de {'€tablissement &
voire prise en charge.

Les missions du service social sont égnlement exercées dang le respect
du secret professionnel.

i vous est pessible de rencontrer {'Assistante Sociale lorg de ses perma-
nences ou sur rendez-vous,

PERMANENCES

Gh00-12h00et4h00-17h 00
Qh00-12h00et24h00-17h 00

3.2) Service de suite

321} Préparation d la sortie

w Chargée de fonction: Cathy BECKER
Educatrice Spécialisée

A mesure que vous progressez dans la construction de votre projet per-
sonnel, vous avancez en Gge et en maturité, et devrez envisager voire départ de
ITMPRO & 'approeche de vos 20 ans.

Dés vos 18 ang, vous serez prépareé d cette échéance, et selon vos aptitu-
des, des stages en miliew professionnel, et au begoin des périodes d'outfonomie s0-
ciale en Foyer de Jeune Travailleur vous serent proposés,

Ces stages visent & évaluer et vérifier vos capacités et vos posgibilités
d'évelution afin de pouvoir déterminar une proposition d'orientation qui sera noti-
fiée conjointement par la CDES et la COTOREP.

" LM.PRO. La Horgne 12



3.2.2) Laccompaghement aprés g sorife
w Chargée de fonction : Anne GILLOT - Educatrice Spécialisée

 Adresse di service: 38 rue aux Ardnes 57000 METZ
W Tel : 03.8755.09.156

En terme d'sbjectifs et de moyens, il s'agit d'un service commun aux éta-
blissements de MORHANGE et de MONTIGNY,

Ii @ pour but de répondre a toutes vos demandes {orsque vous rencontrez
des difficuttés dons la gestion concréte de Vufr'e. vie guotidienne et dans voire
récente indépendance.

Vous pouvez soificiter ie service A tout moment. Cette démarche suppose
pour {e meins, le respect d'un engagement de votre part a consolider ou construire
un projet de vie qui doit vous permettre de retrouver votre entiére autenomie,

Conformément 4 la réglementation, voire accompagnement peut Eire as-
suré par le service durant les trois années qui suivent voire départ de IT.M.PRO.

FERMANENCES ussuree.s au Se:wmenrAnan‘rILLDT

18 h 00 - 12hm3113huu 17 h 30

{Bh00.-12h 00 et 13h 0017 h 30

41} Lenseignement scolaire « LES CLASSES »
w Responsable pédagegigue : Roland KOESTLER

LTMPRO. est doté de 3 closzes confides d des enseignants, institutrices
et professeur des écoles, sous contrai de 'Education Nationale. L'enseignement
dispensé est placé sous Foutorité de FInspection Académigue.

Le temps consacré au travail scolaire représente pour vous 6 heures au
maximum par semaine. Les classes sont constituées de petits groupes n'excédant
pas 10 éleves, de moniére & fovoriser vatre intégration et vous y assurer tine véri-
toble place, Une organisation de travail par groupe de niveau perme¥ 4 Fenseignant
de voug proposer un soutien plus individualisé afin de favoriser vos possibilités de
progres.

Le travail demandé en classe respecte voire rythine et voire
aptitude & assimiler des connaissonces. Ainsi, chague éléve, dans la limite de ses
possibilités est en mesure d'accéder ou bénéfice d'une satisfaction personnelle et
d'obtenir la reconnaissance de ses efforis,

1LM.PRO, La Horgne 13



4.2} L enseignement professionnel « LES ATELIERS »

w Responsable ou service : Sylvie KREMER

W Lauipe pédagogique 13 moniteurs et éducateurs
2 moniteurs dEL.S,

Afin de vous préparer a votre environnement social ef professionnel fu-
tur, des moniteurs d'ateliers qualifiés vous permettent de découvrir la pratique
dactivités et de métiers tels que :

v o cuisine,

v “la couture et lingerie,

v le travail du bois,

v Thygiéne des locaux,

v le jardinage,

v les travaux de batiment,
v la peinture,

v les ateliers de préparation au CAT.

D'autres ateliers, tel gue «éveil » et « gestueller ont recours d des no-
tions d'apprentissage plus élémentaires visant en priorité & favoriser le plein épa-
notissement de ['éléve.

Au fravers des activités que vous récliserez en atelier, vous pourrez en-
richir vos connaissances, développer votre sens prafique, améliorer voire ges-
tuelle, acquérir une stabilité & un poste de travail qui facilitera par fa suite votre
adaptation dans un emploi futur.

Selon vos souhaits et ou regard de vos possibilités, I'établissement
g'efforcera de satisfaire votre choix de formation, leguel, s'inserira dans votre
orojet individuel,

4.3} Léducation physigue et sportive
o Monfteurs dEL S . Gabriel DARE et Jean-Cloude FERRIER

Au-dela de l'intéref ludique que présentent les diverses activités et dis-
ciplines sportives qui vous sont propoesées ; il s'agit aussi par leur pratique de:

¥ favoriser votre croissance,

v'vous permettre dacquérir une confiance en vous-méme et en vos capaci-
tés par la valorisation de vos réussites,

v'confribuer, par le respect de régies communes, d développer votre sens
de la vie en société,
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5} Service édycafif

8.1} Les wnités de vie

w Respansable du service : Jean-Frangois GUERIN

W Eguipe édicative’ 17 moniteurs et éducateurs

# |'internat répond & un besoin dhébergement et daccompagnement éducatif
réservé aux éleves qui, pour diverses raigons, sont dons Vimpossibilité momen-
tanée ou définitive de rentrer & leur domicile.

» En compiémentarité avec voire famille, sa mission consiste, durant ie temps od
vous v Etes accugilli & vous apporter ce qui est nécessaire et indigpensable &
votre éducation.

¥ Llinternat est composé de B unités de vie distincies apportani chacune une
réponse & un besoin gpécifique d'accompagnement (1dge, e degré d'autonomie,
le sexe, déferminent entre cutre leur compasition).

> Le quotidien s'organise dans chague unité de vie en dehors des temps consa-
crés au travail, en atelier et en classe.

Linternat fonctionne sans interruption toute fannde et organise durant les pé-
riedes de vacances une prise en charge particulidre et adaptée & la situation de
chaque enfant.

511} Pian détaille dune unité de vie
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5.2) Le semi-intfernat

Le gemi-internat n'est pas un service en tant que tel, mais correspend &
une organisation d'occueil et de prise en charge des éleves en journée du lundi au
vendredi.

Les éléves accueillis en cette qualité bénéficient, au méme titre que les
internes, de I'ensemble des services et moyens pédagogiques, éducatifs, social et
médico-psychologigue.

&l L c 25 seryices généraix

W hef da service . Martine COTTEL

W 19 ggents de services

L'IMPRO ne peut s'engoger dans Faccomplissement de ses migsions sans le
concours des services d'intendance et services généraux auxquels reviennent ies
charges des principales téches matérielles, indigpensables au bon déroulement de
votre séjour,

Le blanchissage de votre linge persennel, du linge de maison, I'hygiéne de
vos espaces de vie, lentretien des batiments et des abords, la restauration et le
service & table, votre géeurité et la surveillance des lieux de vie sont autent de
téches quotidiennes réalisées par ces services dang le respect de votre confort de
vie et de voire dignité,
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WL Relations établissement-familles

Votre famille (ou représentant 18gal), est de plein droif associée dans la
démarche de construction de votre prejet individuel.

Plusieurs dispositions, iégales ou internes a I'TM.PRO., organisent pour
eux fa faculté d'exercer ce drait,

1) La.réunion Parents-Frofessionnels

g EN DEBUT D'ANNEE, VOS5 PARENTS SONT INVITES A RENCONTRER
| LES PROFESSIONNELS DE LETABLISSEMENT. CEST POUR EUX L'OCCASION
D'EXERCER LEUR DROIT DE REGARD SUR CE QUE L'ON FAIT A LLMPRC ET

CE QUE VOUS Y FAITES.
CHAQUE FOIS QUILS LE SOUHAITERONT, ILS SERONT
ACCUEILLIS ET INFORMES DE VOTRE EVOLUTION,

Cette réunion est une invitation adressée d vos parents ou représentant lé-
gal & rencontrer les professionnels de 'LM.PRO,

Iis pourrent s'entretenir en particulier avec les personnes qui ont la
charge de vous accompagner, Lis découvriront votre environnement et pourront
apprécier e travail que vous réalisez et mesurer vos progras.

Cette réunion est instituée une fois par an & issue du 1% trimestre de
{'année scolaire, mais n'est en rien limitative, dautres rencontres peuvent & tout
moment de l'année Etre sollicitées par vos parents auprds de l'ensemble des pro-
fessionnels de I'TMPRO,

2) La réunion de synthése

Cette instance réunit les professionnels intervenant auprés de vous, Elle
a pour objet de rossembler 'ensemble des informations permettant de porter une
appréciation sur voire parcours personnel & [TMPRO., de vérifier I'adéquation deg
mesures d'accompagnement dont vous bénéficiez et d'émettre en temps utile et
conivent un avis dorientation,

Le Service Social a charge de restituer le bilan de cette synthese a vos
parents et d'échanger sur votre projet au cours d'une entrevue a lequelie vous
Etes également convié,

3) Le bullefin semestriel

Deux fois par an, le bulletin informe vos parents de vetre évolution &
I'T.M.PRO. Tout comme le bilan de synthése, c'est pour eux un des moyens detre
renseignés sur vos progrés, mais aussi sur les difficuliés éventuelies que vous ren-
contrez.
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4) Le Consell de la Vie Socidle

ALIMPRO, VOUSNETES PAS SEUL, :
LE CONSETL DE LA VIE SOCTALE, INSTANCE DANS LAGQUELLE VOUS |
SIEGEZ, REPRESENTE VOS INTERETS DANS LETABLISSEMENT £T SE ||

FAIT, AU BESOIN, LE PORTE-PAROLE DE VOS5 DROTTS.

Le C.V.S. est une instance gui rassemble un éraupe de 11 membres repré-
sentant les usagers, les familles et les professionnels, Il a pour objet de partici-
per au fanctionnement de 'T.MPRO. et donne son avig gur tout ce gui concerne la
vie guotidienne, Pour cela il se réunit 3 fois par an,

Le CV.5. est constitué de:

w3 membres &lus parmi les usagers assistés si besoin d'un profession-
nel de leur choix,

« 4 membres élus parmi les familles ou représentants légaux,
¥ 3 membres élus parmi le personnel,
@ 1 membre désigné de {'organisme gestionnaire.

A ¢e groupe de personnes g'ajoutent avee voix consuitative, le Directeur
de I'T.M.PRO. ainsi gu'un représentant de la commune de Montigny-lés-Metz.

Le C.V.5. peut également s'adjoindre la participation de persennes dont la
compétence recohnue peut apporter un avis éclairé au Conseil,
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VIT,  Preévention de la maltraitance

Chague professionnel est en chorge d'exercer oprés de vous une misgion
éducative, dont une des Tinalités définie par la loi, est de veifier 4 la préservation
de votre intégrité physique et morale.

Ainsi, teute persohne qui pourrait aveir conngissance d'éventuels actes de
violence ou de maltraitonce dont vous seriez victime, a le deveoir d'en faire le si-
gnalement aux autorités compétentes {Celiule Enfance en danger Tél:
£3.87.56.30.48 ou r° vert Enfance Maltraitée 119).

l'assistante seciale de I'éfablissement, de par ses missions particulieres,

" ou fout autre professionnel, sont & méme de recevoir également votre témoignage.

VITI.  Prévention des risques

1) La sécurité géndrale
Parce que ses obligations lui imposent aussi de vous proposer des condi-
tions d'hébergement conformes aux exigences de sécuritéz, ITMPRO,, confie 4
des organismes agréés, la charge de vérifier le bon &tat de Vensemble de ses équi-

pements et bitiments. :
Ainsi, dans {e respect deg ohiigations iégaled, des contréles périodiques

ou ponctuels sont effectués :
v sur I'ensemble du réseau électrigue,

¥ sur les systémes de détection incendie, sur les extincteurs et exu-
toire de fumeée,

v sur ia qualité de {'esu de consommation et de Yeay sanitaire,
v sur la qualité des aliments et repas préparés.

En outre, d'outres contrats dit « de maintenance » assurent, pour les be-
soing de fonctionnement général de I'établissement, {'entretien des chaufferies,
du réseau téléphanique, de distribution de goz et des ascenseurs,
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IX. Acte dengagement

Eu égard & un choix professionnel qu'ils ent fait ; les membres du person-
nel de I'TMPRO, individuellement et collectivement, ge font ie devoir de vous
consacrer le meilleur d'eux-mémes, afin de vous transmettent les valeurs fonda-
mentales qui erganisent notre société,

Chacun, 4 son niveay dintervention sera socucieux de vous assurer une
prise en charge respectueuse de votre persorine et de vos bessins,

En ieur qualité de Professionnel de FIMPRO, et par la voie de la direction
et de ges responsables, ils serant d voire écoute pour recevoir foutes remargues

_ou deléances dont vous auriez vous-méme, ou votre famille & faire état.

Il vous remercient de considérer limportance de leur engogement quoti-

dien alprés de vous.

A titre d'information ! ce document, entre en application &4 compter :

du 04/09/2006
Devra, avant le terme de 5 annédes, faire 'objet dune révision conformément &
Yarticle L.311.7 du Code de I'Action Sociale et des Famiiles.
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Document annexe

= Charte de la personne accueillie



= chdir dieiticli i liboie de Bl

Arrété du 8 septembre 2003

Article ler ; Principe de non-discrimination

Dans le respect des conditions particuliéres de prise en charge of d'accompagnement, prévues par fa fof, nub ne
peut faire I'objet d'une discrtmination & raison de son orfgine, notarmment ethnique ou sodiale, de son
apparence physisue, de ses caractéristiques génétiques, de son orentation sexuelle, de son handicap, de son
dge, de ses opinions et convictions, notamment politiques ou refigieuses, lors dune prise en charge ou d'un
accompagnement, sodal ou médico-social.

Article 2 : Droit 4 une prise en charge ou a un accompagnement adapté
La personne doit se volr proposer une prise en charge ou un accompagnement, individualicd et te plus adapté
possible & ses basoins, dans |a continuite des interventions.

Article 3 : Droit a linformation

La personne bénéficiaire de prestations ou de services a drolt & upe information claire, compréhensible et
adaptée sur la prise en charge et 'accompagnement demandés ou dont elle béneficie ainsi que sir ses droits et
sur Vorgankation et le foncilonnement de '&ablisement, du service ou de la forme de price en charge ou
d'accompagnement. La personne doit égatement &fre informée sur les associations d'usagers osuvrant dans le
méme domaine.

La personme a accds aux Informations fa concernant dans bes conditions prévues par la foi ou la
réglementation. ba communication de ces informations ou documents par les personnes habilitées & les
communicquer en veriu de la lol seffectue avec un accompagnement adapté de nature psychologicgle,
midcicale, thérapetiique ou socio-dducative,

Article 4 : Principe du libre choix, du consentement é&clairé et de la participation de la
personne

Bans le respect des dispositions légales, des décisiony de justice ou der mesires de protection judiciaire ainsi

que des décislons dorlentation ¢

¥ Lg personne dispose du libre cholx entre les prestations adaptées qui iul sond offerter soit dang le cadre d'un

service A son domicile, soit dans le cadre de son admission dans un &tablfseement ou service, solt dans le cadre

de tolt mode daccompagnement ou de prise en charge :

2* Le consentement éclairé de la personne doil &tre recherché en infarmant, par fous les moyens adaptss 4 <a

situation, des conditions et conséguences de {a prise en charge et de {'accompagnement et en veillant 4 sa

compréhension.

3" Le droit & [a participation directe, ou aver l'aide de son représentant légal, & la conception ot 4 la mite en

oeyvre du prajet daccuall et d'accompagnement qui [a concerne tui est garant.

Lorsque Fexpresslon par la personne d'un chofx ou dun consenterment €clalré n'est pas possible en raison de

son jeune fpe, ce choix ou ce consenternent est exercé par la famille ou le représentant bégal auprés de

Fétablissement, du service ou dans fe cadre des autres formeas de prise an charge et daccormpagnement. Ce

chole oy ce congentement est dpalement effectusd par be reprdsentant ldoai lorsque Fétat de la perionne ne i

permet pas de lexercer directement. Pour ce qui concerne les prestations de soins délivides par les

établissernents ou services médico-sociaux, la personne béndficie des conditions dexpression et de

représentation gui fligurent au code de fa santé publigue,

la personne peut 8hre accompagnée de la personne de son chotx lors des démarches nécessitées par la prise en

charge ou l'sccompagnernent.

Avrticle 5 ; Droit 4 la renonciation

La personne peut & toul moment renoncer par éall aux prestations dont elle bénsfice ot en demander e
changemeant dans ez condition: de capacitds, d'écoute et d'axpression ains que da communication prévies par
la présente charle, dans le respec! des dédslons de justioe ou mesures de protecdllon judiciaire, des décisions
d'ortentation et des proeddures de révision exlstantes en ces domaines.

Article 6 : Droit au respect des liens familiaux

La prise en charge ou laccompagnement doit faveriser ke maintien des liens farmifisux et tendre & dviter la
séparvatlon des familes ou des fratries prises en charge, dans be respect des soukalts de la personne, de fa nature
de Iz prestation dont elle bénéficie al des dérisions de justice. En particulier, les établissements et les cervices
assurant 'accueit et la prise en charge ou Paccompagnement des rineurs, des jeunes majewrs ou des personnes
et familles oo difficuliés o en situation de détresse prenment, on relation avec les sutorilés publicues
compétentes et les autres lervenants, toute mesure utile & cette fn.

Dans e respect du projet daccueil et daccompagnement individualisé at du souhait de la personhe, la
panticpation de fa famille aux achilés de la vie guotidienne est favorisée.



Articte 7 : Droit a 1a protection

I est garanti & la personne comme & ses repidsentants léganx et & <a familie, par l'ensemble des personnels ou
personnes realisant une prise en charge ou un accompagnement, le respect de Ja confidentialité des
informalions ta convernant dans le cadre des tots existantes.

il fui est également garantf le droit § la protection, te droit & 1z séourité, v compris sanitaire ef alimentaire, le
droit & la santé et aux soins, le droit & un suivi médical adapte.

Article 8 : Droit 4 Mautonomie

Dans fes limites définkes dangs le cadre de fa réalisation de sa prise en charge ou de son accompagnement el
sous réserve des décisions de justice, des obligatfons contractucfles ou liges & {a prestation dont elle bénéficie et
des mesures de wiclle ou de curatelle renforcée, it est garantl 3 a personne ba possibiie de droufer Hbrement.
A cet &gard, les relations avec la soclété, fes visites dans Finstitution, & Pextérieur de celle-ci, ton} favorisdes.
Dans les mémes Bmifes et wous les mémaes réserver, la personne résidente peut, pendant fa durde de son séfour,
ronserver des bens, effets et objets personnels et, lorsqu'elle est majeure, disposer de son patrimoine et de ses
reverts.

Article 9 ; Principe de prévention et de soutien

Les conséquences affecttves et sociales gui peuvent résulter de la prise en charge ou de Maccompagnement
doivent &tre prises en considératfon, I dolt en &re tenu compte dans les objectifs individuels de prise en
charge of dsccompagnemant.

Le rble des familles, des représentants tépaux ou des proches qui entourent de leurs solns la personne accuetille
doft étre fadilité avec son accord par Mnstitutlon, dans le respect du profet daccueil et daccompagnement
ihdhidualisé et des décisions de justice,

tes moments de fin de vie dolvent faire M'objet de soins, d'assistance et de soutlen adaptés dans e respect des
pratiques religieuses ou confessionnelles el comwictions tant de la personne que de ses proches ou
représeriants.

Article 10 : Droit a 'exercice des droits civiques attribués i la personne aceueillio

L'exercice effectif de la tnfalité des drolts civiques atibuds aux personnes accueillies ef des liberiss
Individuelles est facilité par Mlinstitution, gui prend 3 cet effet toutes mesares utiles dans e resped, si nécessaire,
des décisions de jusilee,

Article 11 : Droit a la pratique religicuse

Les conditions de la pratique refigiause, v compris la visite de représentants des différentes confessions, doivent
Btre facilitées, san: que celies-dd puissent faire obstacle aux misstons des éablissements ot services. Les
personnels et les bénéficiaires s'obligent & un respect mutuel des croyances, convictions et opinions. Ce droit 2
2 pratigue refigieuse sexarce dans le respect de la libertd d'autrul et sous réserve que son exercice ne trouble
pas le foncdionnament nommal des &ablissemnents ot services.

Article 12 ; Respect de la dignité de la personne et de son intimité
Le respect de la dighRcé ot de l'intégrité de la personne est garanti. Hors la néeesshté exclushve et objective de la
réalisation de i3 prise en charge ou de Paccompagnement, le droit & Nintimité doit 8tre prdservé,






